ATENEO INTERNAZIONALE
Universita per Stranieri di Siena

Annotazioni dalla riunione del Gruppo di lavoro della Didattica del 16/12/2024

Organismo che si ¢ riunito: Gruppo di lavoro della didattica (Direttore del Dipartimento,
Coordinatori/trici dei CdS e Coordinatore della didattica).
Chi ha compilato queste note: Massimiliano Tabusi

Data della riunione: 16/12/2024

Partecipanti: Giuseppe Marrani (Direttore del Dipartimento DiSU), Maurizio Sangalli (Coordinatore
LL10), Matteo La Grassa (Coordinatore 1.10 online), Claudia Buffagni (Coordinatrice 1.12), Paola
Dardano (Coordinatrice LM39), Paola Carlucci (Coordinatore LM14), Massimiliano Tabusi
(coordinatore della Didattica)

Assenti giustificati: Jacopo Tabolli (Coordinatore 1.6), Andrea Scibetta (Coordinatore I.11).

O.d.g.
1) comunicazioni del Coordinatore della didattica
2) organizzazione delle interlocuzioni ex “Sistema di Assicurazione della Qualita” previste

nell’ambito del Gruppo di Lavoro della Didattica anche alla luce delle richieste del Presidio di
Qualita del 12/12/2024

3) varie e eventuali

Il giorno 16 dicembre 2024, alle ore 9, si ¢ riunito in collegamento telematico (al link
https://meet.google.com/wcb-hsaa-huf) il Gruppo di Lavoro della Didattica.

I punto 1 dell’O.d.g. ¢ assorbito dal punto 2. Il Coordinatore della didattica prende in esame
con il Gruppo di Lavoro la richiesta inviata dal Presidio di Qualita (ALLEGATO 1), in base
alla quale si richiede al Gruppo di fornire entro il mese di febbraio 2025 della documentazione
formale delle interlocuzioni con tutti i/le delegati/e previsti dal documento «Il Sistema di
Assicurazione della Qualita dell’Universita per Stranieri di Siena», con particolare riferimento
a quanto riportato a partire da p.24. I Coordinatore osserva come, a regime, queste
interlocuzioni dovrebbero avvenire durante il corso dell’anno (come anche prospettato nella
precedente riunione del Gruppo), cosi da garantire un lavoro fluido e bilanciato. In prima
applicazione (il nuovo sistema ¢ stato varato dagli Organi di Atenco alla fine del mese di luglio
2024), pero, vista la richiesta del Presidio, sara necessario velocizzare molto e concentrare le
interlocuzioni.

11 Direttore di Dipartimento interviene facendo presente che anche il Dipartimento necessita
della stessa documentazione con tempi ancora piu serrati di quelli ipotizzati dal Presidio.

St concorda, dunque, la necessita di pianificare una riunione con referenti e delegati nel mese
di gennaio, chiudendo alcuni giorni prima della riunione stessa la raccolta di input da parte
delle coordinatrici e dei coordinatori dei CdS, da realizzarsi con il sistema deciso nella riunione
di ottobre del Gruppo. Tali input verranno trasmessi prima della riunione a chi ne ¢
destinatario, in modo da poter sciogliere durante I'incontro eventuali nodi problematici.
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Il Coordinatore, scusandosi per i tempi molto stretti € sovrapposti al periodo delle festivita di
fine d’anno, evidentemente non dipendenti dalla volonta del Gruppo, provvedera dunque a
raccogliere il numero maggiore possibile di disponibilita comunicando, appena possibile, la
data della riunione e, conseguentemente, la data entro la quale chiudere la raccolta di
indicazioni per delegate, delegati e referenti da parte delle coordinatrici e dei coordinatori dei
corsi di studio.

II gruppo prende in esame il sistema sperimentale approntato dal Coordinatore, anche alla
luce di alcuni test effettuati dopo il precedente incontro. Il sistema appare al Gruppo
funzionale e adatto agli obiettivi da raggiungere. Matteo La Grassa comunica di aver avuto
una difficolta di accesso al sistema (che verra risolta assieme al Coordinatore), mentre gli/le
altri/e componenti del Gruppo non hanno riscontrato problemi.

In seguito a test da lei effettuati, Paola Dardano suggerisce di aggiungere alla lista di referenti
e coordinatori/trici gia inserita (che ¢ tratta dal gia citato documento “Sistema di
Assicurazione...”), anche le/i referent del dottorato. Il Coordinatore della didattica aggiunge
seduta stante questa indicazione alla lista. Il Form risultante appare, nel suo complesso,
nell’allegato 2; la visualizzazione sotto forma di database delle prime informazioni inserite (in
qualita di test) ¢ quella dell’allegato 3.

3) Tace
Non essendoci ulteriori argomenti in discussione, la riunione si conclude alle ore 10.20

Note di verbalizzazione a cura del Coordinatore della didattica, approvate seduta
stante dalle/dai componenti del gruppo di lavoro.

Massimiliano Tabusi



ALLEGATO 1

Da: presidio@unistrasi.it <presidio@unistrasi.it>
Date: Gio 12 Dic 2024, 13:53

Subject: Richiesta verbali GLD

To: Massimiliano Tabusi <tabusi@unistrasi.it>

Caro Massimiliano,

in ottemperanza con quanto descritto nel documento "Sistema assicurazione Qualita" del nostro
Ateneo, spetta al Gruppo permanente di Lavoro sulla Didattica "riunirsi periodicamente con il
compito di affrontare questioni che pertengono all’area della didattica, collaborando al
miglioramento continuo delle attivita formative, alle attivita per il miglioramento della valutazione
previste dall'’Agenzia Nazionale di Valutazione del Sistema universitario, all'organizzazione e al
monitoraggio di attivita comuni ai corsi di studio" (pit nel dettaglio, v. p. 24). In particolare, nello
spazio del GLD si svolgono le interlocuzioni dei Coordinatori dei CdS con i/le responsabili dei servizi
di supporto alla didattica, i/le responsabili dei servizi agli studenti, il/la responsabile della didattica
delle lingue straniere (Direttore/Direttrice del Centro CLASS) e il/la responsabile della didattica
dell'italiano L2 (Direttore/Direttrice del Centro CLUSS).

A tale proposito, il PQA sollecita il Coordinatore dell'Area della Didattica a iniziare la prassi degli
incontri e a fare pervenire al Presidio, entro il prossimo mese di febbraio, i verbali al fine di
perfezionare le schede di autovalutazione dei CdS, in particolare il punto di attenzione qui di sotto
riportato.

D.CDS.3.2.51 servizi per la didattica messi a disposizione del CdS risultano facilmente fruibili
dai docenti e dagli studenti e ne viene verificata I’efficacia da parte dell’Ateneo.

PLAN:
Come evidenziato nel sistema di AQ di Ateneo (pp. ....... ), i servizi di supporto alla didattica sono
organizzati e programmati centralmente per tutti i CdS a cura di Delegati/e rettorali con il supporto
delle strutture amministrative. Le esigenze del singolo CdS vengono comunicate a Delegati e
strutture nell’ambito del Gruppo permanente di Lavoro sulla Didattica (GLD) che si riunisce
periodicamente

Documenti:

Linee guida per la gestione in qualita dei servizi di supporto alla didattica

Format per il documento di programmazione dei servizi di supporto alla didattica
Format per il documento di monitoraggio/riesame dei servizi di supporto alla didattica

DO:
Documenti:
Verbale riunione GLD (incontro con Delegati/e e strutture per i servizi di supporto alla
didattica)
Un caro saluto e grazie,
Ermanno



ALLEGATO 2
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ALLEGATO 3
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